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gd? '}'Q En cumplimiento del compromiso asumido el dia 15 de febrero de 2011 con ocasion de la

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

CORPORACION NACIONAL FORESTAL
Y

FUNDACION DE COMUNICACIONES, CAPACITACION Y CULTURA DEL AGRO

En Santiago de Chile, 02 de noviembre de 2011, entre la CORPORACION NACIONAL
FORESTAL, en adelante “CONAF", representada por don Eduardo Vial Ruiz-Tagle, cédula nacional
de identidad N°8.376.287-3, ambos domiciliados en esta ciudad, Paseo Bulnes 285, Comuna de
Santiago, por una parte y, por la otra, la FUNDACION DE COMUNICACIONES, CAPACITACION Y
CULTURA DEL AGRO, R.U.T. 70.931.000-3, representada por su Vicepresidente Ejecutive don
Francisco Contardo Morandé, cédula nacional de identidad N°14.447.514-3, ambos con domicilio

en esta ciudad, calle Teatinos 40, piso 5, Comuna de Santiago, en adelante indistintamente,
FUCOA, se acuerda lo siguiente:

PRIMERQ: Antecedentes

Mediante protocolo de cooperacidén suscrito con fecha 15 de febrero de 2011 por el Ministerio
de Agricultura, la Subsecretaria de Agricultura, la Oficina de Estudios y Politicas Agrarias
(ODEPA), el Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), el Servicio Agricola y Ganadero
(SAG), la Corporacién Nacional Forestal (CONAF), la Comisién Nacional de Riego (CNR), el
Instituto de Investigaciones Agropecuarias {INIA), la Fundacién para la Innovacién Agraria
{FIA), el Centro de Informacion de Recursos Naturales (CIREN), el Instituto Forestal (INFOR),
la Fundacién de Comunicaciones, Capacitacién y Cultura del Agro (FUCOA) y el Comité de
Seguro Agricola (COMSA) se acordd la realizacidon coordinada de ciertas actividades de
promocién y acercamiento de las politicas del Ministerio de Agricuitura al mundo agricola y
rural, entre las que se incluy® la “realizacion de estudios de percepcion que permiten mejorar la
labor comunicacional del Ministerio y sus Servicios”. A fin de actuar en forma coordinada y con
una imagen corporativa Unica como MINAGRI, los otorgantes de dicho protocolo acordaron
canalizar la realizacion de las actividades descritas en dicho instrumento a través de FUCOA,
como prestador dnice de estos servicios, debide a gue esta institucién es una entidad de
derecho privado, estrechamente relacionada con el Ministerio de Agricultura y desde su
fundacién el afio 1982 ha colaborado activamente en actividades de comunicacién de las
politicas plblicas de la cartera de Agricultura a los habitantes del mundo agricola y rural del
pais, existiendo con ella la confianza, experiencia y cercania requeridas para un trabajo fluido y
coordinado en el ambito de materias a que se refiere el aludido protocolo.

Que, por su parte, la magnitud e importancia que implica la contratacion del servicio, CONAF
ha considerado indispensable recurrir a un determinado proveedor, cual es FUCOA, ello en
razén de la confianza y seguridad que se derivan de su expertise y competencias en el ares,
contando con los profesionales y redes de medios a nivel nacional, estimandose que no
existen otros proveedores que otorguen esa misma seguridad y confianza, procediendo, de
manera excepcional, a contratar los servicios sefialados anteriormente, mediante Trato o
Contratacién Directa, por considerarse indispensable para las necesidades de la Corporacién
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suscripcion del citado protocolo de acuerdo, FUCOA ha venide trabajando con su equipo de
marketing y una consultora externa en el disefio y desarrolie de un programa de estudios de
percepcion que permitiran a CONAFy demds servicios del agro ligados a esta cariera, conocer la
forma como son percibidos por la poblacidén en general y por distintos usuarios del sector agricola
y forestal en particular, a fin de poder llevar a cabo de una manera mas eficaz y eficiente las
politicas publicas de la agriculiura en beneficio de distinfos sectores del pais.

SEGUNDOQ: Informes técnicos o entregables

Por el presente acto, CONAF encarga a FUCOA, quien acepta por medio de su representanie ya
individualizado, la realizacién y/o coordinacion de todas las gestiones y actuaciones tendientes a
la obtencion y entrega de la informacion a que hace mencion el dltimo parrafo de la clausula
Primera precedente, para lo cual FUCOA ocupard su propia la infraestructura, know how y
personal profesional y técnico adecuado para ello. Asimismo, para el cumplimiento de su
cometido, FUCOA realizard en forma directa ¢ por intermedio de terceros, los estudios de
percepcion necesarios a fin de recabar la informacién suficiente y adecuada que permita a
FUCOA entregar a CONAF los siguientes informes téchicos que se indican a continuacion, los

cuales FUCOA pondra a disposicidn de esta udltima en los plazos, costos y demas condiciones
contenidas en el presente instrumento.

Los informes técnicos o “entregables” que FUCOA pondra a disposicidn de CONAF son los
siguientes:

1. Desafios del agro en Chile
o Foco en Pargues Nacionales, control de incendios, fomento forestal.
o Proteccion del medio ambiente
2. Expectativas respecto del Rol de CONAF en dichos desafios.
3. Imagen y conocimiento de CONAF en diferentes segmentos
o Lideres de Opinidn
= Comprensidn de la labor de CONAF
= Evaluacién de fortalezas y debilidades de CONAF
= Desafios para CONAF: incluye focos de complementariedad o sustitucion
con ofras instituciones publicas (MINAGRI, Medio ambiente).
= Sugerencias para hacer mas efectivo a CONAF
o Lideres del sector productivo (foco en empresas productivas forestales)
e Conocimiento de CONAF y sus programas: con qué instituciones y areas

los asocian.
e e cg% s |mpacio de dichas asociaciones en la imagen de CONAF.
UG Ef) A LN = Evaluacion del rol de CONAF: ;es relevante para el sector productivo?
¢ ‘i v Sugerencias de iniciativas concretas para hacer mas efectivo a CONAF
J.E i ;mmﬁ?ﬁmm G§ = Necesidades de informacion respecto de la gestién de CONAF
s, N <& o Poblacién general
o, T%@" s Conocimiento de CONAF y sus programas: con qué instituciones y areas
” los asocian. '
@00""‘“""’5“0@, = Evaluacién del impacto de CONAF (Parques Nacionales, control de
DA incendios, fomento forestal): s es relevante? ;Por qué si/ no?

i

'é’ 4; Recomendaciones para aumentar efectividad de CONAF
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o Conocer las expectativas respecto de Parques Nacionales, control de incendios,
fomento forestal.

o Estrategias para dar sustentabilidad al rol de CONAF

o Levantar sugerencias para fortalecer rol de CONAF.

o Detectar amenazas para fortalecer el rol de CONAF.

TERCEROQ: Estudios de percepcién

. A fin de entregar a CONAF e! contenido de los informes especificados en la cldusula precedente,

£ FUCOA realizara, por sl o por tercera persona, los siguientes “estudios de percepcion” que le

' permitirdn obtener y captar los datos y antecedentes que seran debidamente procesados para
elaborar los informes o entregables. Los estudios de percepcion a realizar serén los siguientes:

Estudio de Poblacién General

Imagen y posicionamiento en el sector productivo
Lideres de opinidn
Lideres de opinién Conaf

RN~

El contenido de dichos estudios se contiene Anexo | denominado “Detalle Estudios y

Entregables” que las partes declaran conocer en todas sus partes, y que se considera parte
integrante del presente contrato.

CUARTO: Plazo y forma de entrega

FUCOA llevara a cabo los servicios encomendados, de manera tal de entregar a CONAF los

informes técnicos especificos sefialados en la clausula segunda precedentes, a mas tardar el 15
{ de Diciembre del afio 2011.

La entrega de los informes o entregables se realizara por parie de FUCOA a CONAF en forma

personal mediante una “reunion de entrega” que contard con la exposicion oral de un experfo y

en la gue se hara entrega de un informe escrito. La reunion-de entrega se agendara mediante

correo electrénico dirigido a la contraparte técnica de CONAF segtn se indica mas adelante. Una

vez entregado los informes correspondientes, CONAF podra, dentro de los siguientes 5 dias

habiles, solicitar aclaraciones o rectificaciones si fuere el caso. Transcurrido este plazo sin que se

e, @yan solicitado aclaraciones o recificaciones, se entendera para todos los efectos como

S i, %, aprobados. Para el caso de haberse solicitado aclaraciones éstas deberan ser respondidas por
ELGOA %UCOA dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde su solicitud.
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o Los honorarios que CONAF debe pagar a FUCOA a cambio de la realizacién de los servicios
Qp&.&&%‘llc,q descritos en las clausulas precedentes asciende a la suma de $7.487.116.- (siete millones
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novecientos treinta mil setecientos treinta y seis pesos) que CONAF paga en este acto a FUCOA
a titulo de anticipo y b) el saldo ascendente a los $3.830.736.- (fres millones novecientos treinta
mil setecientos treinta y seis pesos) se pagara contra la entrega de los informes tecnicos
descritos en la clausula segunda y en la forma estipulada en la cldusula cuarta precedente.

FUCOA entregard a CONAF una factura por cada una de las cuotas sefialadas. La primera
factura se entrega y es pagada en este acto y la segunda factura se entregara una vez
aprobados los informes o entregables de conformidad a lo estipulado en la clausula cuarta de

este instrumento y debera ser pagada por CONAF dentro del plazo de 15 dias habiles contados
desde su recepcion.

SEXTO: Incumplimiento

N
L

En caso que CONAF considere que FUCQOA no cumplié satisfactoriamenie con las obligaciones

asumidas mediante el presente confrato, podra pedir la resolucién o cumplimiento forzado del
presente contrato de conformidad al derecho comun.

En caso de mora o simple retardo por parie de CONAF en el pago del saldo de precio, la suma
adeudada sera reajustada de acuerdo a la variacién de la UF y devengara un interés penal igual
al interés corriente para operaciones de crédito reajustables, todo ello a contar de la fecha de la
mora o simple retardo y hasta la fecha de su pago efectivo. Todos los calculos de intereses
penales a que haya lugar, se efectuaran sobre la base de un afio de frescientos sesenta dias,
dividido en doce meses de treinta dias y por el nimero de dias efectivamente transcurrido
durante la mora o simple retardo. En el caso que, de buena fe, se dispute una porcién de una
factura, la porcién no disputada debera ser pagada en los términos anteriores. Al momento de
resolverse la disputa de dicha porcién, cualquier cantidad adeudada a FUCOA debera ser
pagada, junto con los intereses, a las tasas mencionadas anteriormente, desde la fecha en que
dicha cantidad se torné exigible y hasta la fecha de su efectivo pago.

SEPTIMO: Contraparte técnica

‘ Para la entrega de los informes técnicos y realizacién de las observaciones o aclaraciones a que
{ se refiere la cidusula cuarta, las partes se relacionaran entre si a través de “contraparies
técnicas”, designandose como contraparte técnica de CONAF a don Ricardo San Martin, casilla

de cotreo rsmartin@conaf.cl y como contraparte técnica de FUCOA a dofia Paola Montoya
Vega, correo electronico pmontoya@fucoa.cl.

OCTAVO: Garantia anticipo

Para garantizar el cumplimiento de este convenio y la entrega del anticipo, FUCOA enirega a
~ “i%, CONAF una boleta bancaria de garantia o péliza de seguro por la suma de $3.930.736.- (ires
ff‘iﬁ{;@ﬁe fnillones novecientos treinta mil setecientos treinta y seis pesos), el que sera restituido una vez
A ANSTRICION G:ymphdas las obligaciones de FUCOA de conformidad a la clausula cuarta de este contrato.
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CONAF debera entregar a FUCOA toda la informacion necesaria para la prestacién de los
(N mo Servicios, haciéndose responsable por la veracidad y exactitud de los datos suministrados.

OA %q(da la informacién y los datos suministrados por CONAF a FUCOA, serén para el desarrolio o
' @J éejecumon de los Servicios por lo que este dltimo se abstendra de utilizar dicha informacién y
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datos con fines distintos a los aqui establecidos debiendo ser utilizada Unica y exclusivamente
para los fines para los cuales fue suministrada.

Toda la informacién que CONAF suministre a FUCOA en virtud del presente Contrato en caracter
de informacién Confidencial, segtin se define mas adelante, no podré ser divulgada, transmitida o
revelada de modo alguno a terceros, sin la autorizacion previa y por escrito de CONAF,

La obligacién de confidencialidad y reserva no se aplicara respecto de aquelia Informacion
Confidencial (i) que sea de pdblico conocimiento, (ii} que estuvo disponible para FUCOA en
condiciones de no confidencialidad previamente a la emisién por CONAF; o, (iii) que deba ser
divulgada en cumplimiento de disposiciones legales o reglamentarias aplicables.

FUCOA debera proceder a la devolucidon a CONAF, segln sea el caso y cuando ésta lo requiera,

' de toda la documentacion recibida y proceder a ia destrucciébn de las notas que se hayan
realizado y de las copias de la Informacién Confidencial que tenga en su poder, en caso de ser
requerido por CONAF.

LLas partes hacen presente que las obligaciones de confidencialidad establecidas para FUCOA en

esta clausula, se aplicaran a CONAF, respecto a la informacién confidencial que le entregue
FUCOA.

Las obligaciones de confidencialidad se mantendran durante toda la vigencia del Contrato y
durante los 24 meses que sigan a su terminacion.

FUCOA se obliga a extender la obligacién de confidencialidad referida en la presente clausula a
todos los profesionales que emplee para la realizacion del presente contrato, sean propios o
internos de la institucion o bien ajenos o terceros subcontratados para estos efectos.

DECIMO: Propiedad Intelectual e Industrial.

En el curso de la prestacion de los Servicios, FUCOA podra ufilizar productos, materiales,
herramientas y metodologias que sean de su propiedad o de terceros (los “Articulos bajo
Propiedad™), respecto de los cuales CONAF no tendra derecho de ninguna especie.

A

Asimismo, los Articulos bajo propiedad serén considerados como informacion confidencial de
FUCOQA, conforme a lo estipulado en la cldusula precedente, aplicindose a CONAF las
obligaciones de reserva establecidas en dicha ciausula, a su respecto.

UNDECIMO: Domicilio y Jurisdiccién
NG "
@"“;u Ok ‘5‘% Para todos los efectos legales y contractuales a que haya lugar, las partes fijan su domicilio en la

2 ciudad y comuna de Santiago, sometiéndose desde ya a la competencia de su tribunales
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DECIMO SEGUNDO: Ejemplares

El presente Contrato se firma en dos ejemplares de la misma fecha y tenor, quedando uno en
g v, noder de cada Parte
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DECIMO TERCERO: Personerias
La personeria de don Eduardo Vial Ruiz-Tagle para representar a CONAF consta del Decreto
Supremo N° 41, de fecha 31 de marzo de 2010, del Ministerio de Agricultura, publicado por el

Diario Oficial con fecha 25 de mayo de 2010.

La personeria de don Francisco Contardo Morandé para representar a FUCOA consta en acta
de sesién extraordinaria del Consejo de la Fundacion, celebrada el 9 de abril de 2010 y reducida
a escritura publica de fecha 12 de mayo de 2010, ante el Sr. Notario Publico de Santiago, don

Rubén Galecio Gomez.
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